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PRESSEMITTEILUNG 

 

DZ BANK vergibt infrastrukturelles Facility Management für vier 

Frankfurter Büroimmobilien an die WISAG 

Die WISAG baut Zusammenarbeit mit der DZ 

BANK deutlich aus 

Frankfurt am Main, den 24.09.2026 – Die WISAG Facility Management 

Hessen GmbH & Co. KG verantwortet ab dem 1. Januar 2027 die 

infrastrukturellen Facility-Management-Leistungen für vier zentrale 

Immobilien der DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank in 

Frankfurt. Die gemeinsame Übergangs- und Implementierungsphase 

startete bereits im Juli 2026. Mit dem Auftrag übernimmt die WISAG 

erstmals die Gesamtverantwortung für die infrastrukturellen Services. 

Damit erweitert die WISAG ihre langjährige Zusammenarbeit mit der DZ 

BANK und festigt ihre Marktposition im Management anspruchsvoller 

Büroimmobilien.  

Die DZ BANK ist das Spitzeninstitut der Genossenschaftlichen FinanzGruppe 

Volksbanken Raiffeisenbanken und unterstützt als Zentralbank rund 700 

Genossenschaftsbanken in Deutschland. Die vier Frankfurter Büroimmobilien 

zählen zu ihren zentralen Standorten und stellen aufgrund ihrer Größe und 

Repräsentanz hohe Anforderungen an einen reibungslosen Gebäudebetrieb. 

Mit dem Auftrag übernimmt die WISAG künftig ein breites Spektrum 

infrastruktureller Dienstleistungen. Dazu gehören die Gebäudereinigung, 

Objektservices, die Garten- und Landschaftspflege einschließlich 

Winterdienst sowie die Schädlingsbekämpfung. Bereits in den vergangenen 

Jahren waren mehrere Gesellschaften der WISAG mit Dienstleistungen an 

den Standorten betraut.  
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„Mit der WISAG haben wir einen Partner ausgewählt, der unsere Standorte 

bereits aus der langjährigen Zusammenarbeit kennt. Entscheidend war für 

uns das überzeugende Betriebskonzept sowie die Fähigkeit, die 

infrastrukturellen Leistungen künftig integriert aus einer Hand zu steuern. 

Damit schaffen wir die Grundlage für einen effizienten, wirtschaftlichen und 

nutzerorientierten Betrieb unserer Frankfurter Standorte“, sagt Oliver 

Groothold, Gruppenleiter Zentrales Facility Management Mitte der DZ BANK 

AG. 

Die vier Büroimmobilien prägen die Skyline der Mainmetropole. Das 

Objektportfolio umfasst mehr als 150.000 Quadratmeter Gebäudefläche und 

wird täglich von mehreren Tausend Mitarbeitenden und Gästen genutzt. Für 

einen reibungslosen Betrieb sorgen künftig rund 56 Mitarbeitende der 

WISAG. 

„Dieser Auftragsgewinn markiert einen wichtigen Meilenstein in unserer 

Zusammenarbeit mit der DZ BANK. Er zeigt, dass sich langfristige 

Partnerschaften, hohe Leistungsqualität und das Engagement unserer 

Mitarbeitenden auszahlen. Dass wir künftig die Gesamtverantwortung für die 

infrastrukturellen Services übernehmen, ist für uns Vertrauensbeweis und 

Ansporn zugleich. Gemeinsam entwickeln wir die Frankfurter Standorte 

wirtschaftlich, zuverlässig und mit einem klaren Fokus auf die Nutzer weiter“, 

sagt Ralf Pilger, Geschäftsführer der WISAG Facility Management Holding 

GmbH & Co. KG. 

Mit dem Auftrag festigt die WISAG ihre Position als zuverlässiger 

Multidienstleister für komplexe Büroimmobilien. Gleichzeitig unterstreicht die 

Zusammenarbeit mit der DZ BANK, welche Bedeutung eingespielte Teams 

und partnerschaftliches Handeln für einen effizienten und nutzerorientierten 

Gebäudebetrieb haben. 
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Die WISAG übernimmt ab dem 1. 

Januar 2027 die infrastrukturellen 

Facility Services für vier zentrale 

Immobilien der DZ BANK in Frankfurt: 

Cityhaus 1, Cityhaus 2, Pavillon sowie 

Westend 1. Bereits seit Juli 2026 läuft 

die gemeinsame Übergangs- und 

Implementierungsphase, um einen 

nahtlosen Betriebsübergang 

sicherzustellen. Bildquelle: DZ BANK 

 

Auf ca. 150.000 Quadratmetern 

Bruttogrundfläche verantwortet das 56-

köpfige Team der WISAG die 

infrastrukturellen Dienstleistungen: 

Unterhaltsreinigung, Glas- und 

Fassadenreinigung, Objektservices, 

Garten- und Landschaftspflege 

inklusive Winterdienst sowie 

Schädlingsbekämpfung. Bildquelle: 

WISAG 

 

Presseservice:  

Diese Meldung sowie weiteres Text- und Bildmaterial können Sie auf den Presseseiten der 

WISAG Facility Service im Internet unter www.wisag.de herunterladen. 

Quellenangabe/Copyright für Bilder und Grafiken: WISAG, 2026. 

Über die WISAG Facility Service – Spezialist für Immobilien: 

Die WISAG Facility Service steht für vielfältige technische und infrastrukturelle 

Dienstleistungen für Immobilien. Dazu zählen Facility Management, Gebäudetechnik, 

Gebäudereinigung, Sicherheit & Service, Catering sowie Garten- & Landschaftspflege. Das 

Unternehmen entwickelt dabei individuelle Servicepakete u. a. für Büro-, Logistik-, Retail- oder 

Wohnimmobilien, für Data Center oder für das Gesundheitswesen. Mit rund 37.600 

Mitarbeitenden, 21.000 Kunden und einem Umsatz von 1,8 Milliarden Euro im Jahr 2025 ist 

der Immobilienexperte einer der führenden Dienstleister Deutschlands. Das Unternehmen 

gehört zur WISAG Gruppe, die mit rund 60.000 Mitarbeitenden an über 250 Standorten im In- 

und Ausland aktiv ist. 

 

 

https://www.wisag.de/newsroom/alle-beitraege/
http://www.wisag.de/
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Weitere Informationen: 

WISAG Facility Service Holding SE 

Alena Stephan 

Referentin Unternehmenskommunikation 

Herriotstraße 3, D-60528 Frankfurt am Main 

Telefon: +49 69 505044-335 

E-Mail: alena.stephan@wisag.de 

Website: www.wisag.de 

http://www.wisag.de/

